Программа сертификации «Лидерство в служении пресвитера»
Уровень 1

Семинар 8: Искусство строить взаимоотношения

1. Запишите, по крайней мере, четыре вопроса, на которые необходимо ответить, слушая другого человека:
• ________________________________________________________________________
• ________________________________________________________________________
• ________________________________________________________________________
• ________________________________________________________________________

 2. Дополните предложения:
• Согласованность подразумевает  передачу ___________ , тоном голоса и _____________________ тела одного и того же сообщения.
• Слова составляют только ______ % от общей информации.
• Тон голоса - ______% .
• Язык тела -  ______ %.

3. Назовите четыре способа, как привлечь людей (непонятно, о чем идет речь - ред.):
• __________________________________
• __________________________________
• __________________________________
• __________________________________

4. Перечислите пять типов историй:
• ________________________________________________________________________
• ________________________________________________________________________
• ________________________________________________________________________
• ________________________________________________________________________
• ________________________________________________________________________

5. Перечислите четыре уровня историй:
• ________________________________________________________________________
• ________________________________________________________________________
• ________________________________________________________________________
• ________________________________________________________________________


6. Обсудите с одним из участников семинара, как навыки общения могут помочь вам в вашем церковном служении. Запишите некоторые комментарии:
__________________________________________________________________________
